
 

SOLUCIONES COMPLETAS A TUS 

DEMANDAS CONCRETAS   

 

 

CONOCER LA SITUACIÓN CONCRETA 

Para decirme si los clientes 

perdidos son por causas 

nuestras y/o si consumen 

mis productos/servicios en 

otro sitio. 

He añadido/cambiado en 
mi producto un nuevo 
condimento, y quiero saber 
si gusta más o menos que el 
anterior. 

ANÁLISIS DE LA 

COMPETENCIA 

PRUEBA DE 

PRODUCTO EN 

SALA 

Quisiera saber qué opina la 
ciudadanía sobre la 
contaminación en nuestra 
ciudad. 

RECOGIDA DE 

INFORMACIÓN 

MEDIANTE 

ENCUESTAS 

 

Quiero tener en una base de 
datos todos los resultados 
que he obtenido. 

GRABACIÓN DE 

DATOS 

Tengo varias entrevistas 
personales y varios 
grupos de discusión 
grabados y necesito 
tenerlos escritos en un 
documento. 

TRANSCRIPCIÓN 

DE ENTREVISTAS 


